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Denna integritetspolicy beskriver hur Grand Experience Scandinavia AB
("Grand Racing", "vi", "vår", "oss") samlar in, använder och skyddar dina
personuppgifter när du besöker vår hemsida, genomför ett köp, bokar ett
event eller på annat sätt i kontakt med oss. Vi värnar om din integritet och
hanterar alltid dina uppgifter i enlighet med gällande
dataskyddslagstiftning (GDPR).

1. Personuppgiftsansvarig
Grand Experience Scandinavia AB (org.nr 559308-4253) är
personuppgiftsansvarig för den behandling av personuppgifter som beskrivs i
denna policy och ansvarar för att behandlingen sker i enlighet med gällande
lagstiftning.

2. Vilka personuppgifter samlar vi in?
När du bokar ett event, köper en produkt, anmäler dig till vårt nyhetsbrev
eller kontaktar oss, kan vi komma att samla in följande uppgifter om dig:

Identifikationsuppgifter: För- och efternamn, personnummer (om det krävs
för försäkring eller legitimation vid banan).
Kontaktuppgifter: E-postadress, telefonnummer och fysisk adress.
Betalningsinformation: Information relaterad till betalning och transaktioner
(observera att själva kortuppgifterna oftast hanteras av vår betalleverantör).
Körkorts- eller licensinformation: Om det krävs för att få framföra fordon på
våra event.
Teknisk data: IP-adress, webbläsarinformation och din interaktion med vår
webbplats (oftast insamlat via cookies).
Bild- och videomaterial: Vid våra event förekommer det ofta att vi
fotograferar och filmar för marknadsföringssyften och reportage.

3. Varför samlar vi in dina personuppgifter? (Ändamål)
Vi behandlar dina uppgifter för att kunna:

Hantera och administrera din bokning eller ditt köp.
Säkerställa att du uppfyller kraven för att delta i våra evenemang (t.ex.
innehar giltigt körkort/licens och rätt ålder).
Kommunicera med dig angående ditt event, skicka bekräftelser och viktig
information inför din upplevelse.
Driva vårt företag säkert och kunna hantera försäkringsfrågor vid eventuella
incidenter.
Hantera kundtjänstärenden och svara på dina frågor.
Förbättra vår hemsida och våra tjänster.
Med ditt samtycke, skicka nyhetsbrev och marknadsföring.
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4. Rättslig grund för behandling
För att vi ska ha rätt att behandla dina personuppgifter krävs en rättslig grund
enligt GDPR. Vi stödjer oss på följande:

Fullgörande av avtal: När du genomför ett köp eller en bokning måste vi
behandla dina uppgifter för att kunna leverera tjänsten/produkten.
Rättslig förpliktelse: För att uppfylla krav enligt exempelvis
bokföringslagen måste vi spara vissa uppgifter, såsom kvitton och
fakturor, i en specifik tid.
Berättigat intresse: Vi kan behandla vissa uppgifter för att förbättra våra
tjänster eller skicka marknadsföring till befintliga kunder. Detta inkluderar
publicering av övergripande bild- och videomaterial från våra event på
våra plattformar.
Samtycke: I de fall vi ber om ditt uttryckliga godkännande, till exempel för
att prenumerera på vårt nyhetsbrev eller om vi vill använda en tydlig
porträttbild på dig i marknadsföring.

5. Hur länge sparar vi dina uppgifter?
Vi sparar dina personuppgifter endast så länge det är nödvändigt för att
uppfylla de ändamål de samlades in för, eller så länge vi är skyldiga att göra
det enligt lag (t.ex. bokföringslagen som kräver att material sparas i 7 år).
Uppgifter som används för marknadsföring sparas till dess att du väljer att
avregistrera dig.

6. Vilka delar vi dina uppgifter med?
Vi säljer aldrig dina personuppgifter till tredje part. Däremot kan vi behöva
dela uppgifter med utvalda samarbetspartners och leverantörer för att kunna
utföra våra tjänster, såsom:

Betalningsförmedlare för hantering av kortköp och fakturering.
Systemleverantörer (för t.ex. bokningssystem, webbhotell och utskick av
nyhetsbrev).
Bananläggningar och försäkringsbolag (om listor på förare/deltagare
krävs för säkerhet och försäkringsskydd).
Myndigheter om vi är skyldiga att göra det enligt lag eller vid misstanke
om brott.

Dessa parter agerar personuppgiftsbiträden åt oss och får inte använda
uppgifterna för några andra syften.
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7. Dina rättigheter enligt GDPR
Du har enligt dataskyddslagstiftningen flera rättigheter gällande dina
personuppgifter:

Rätt till tillgång (Registerutdrag): Du har rätt att begära ett bekräftelse på
vilka personuppgifter vi har sparade om dig.
Rätt till rättelse: Om du upptäcker att uppgifter vi har om dig är felaktiga
kan du begära att de rättas.
Rätt till radering ("Rätten att bli bortglömd"): Under vissa omständigheter
kan du begära att vi raderar dina personuppgifter (t.ex. om de inte längre
behövs, men undantag finns gällande exempelvis bokföringslagstiftning).
Rätt att återkalla samtycke: Har du lämnat samtycke (t.ex. för nyhetsbrev)
kan du när som helst återkalla detta.
Rätt att invända: Du kan när som helst invända mot att dina uppgifter
används för direktmarknadsföring.

För att utöva dina rättigheter, kontakta oss på: info@grandracing.se
8. Cookies
Vår hemsida (www.grandracing.se) använder cookies för att förbättra
användarupplevelsen och samla in statistik. När du besöker sidan första
gången kan du välja vilka cookies du accepterar via vår cookie-banner.
9. Ändringar i integritetspolicyn
Vi förbehåller oss rätten att uppdatera denna policy vid behov (t.ex. vid
lagändringar eller förändringar i våra rutiner). Den senaste versionen finns
alltid publicerad på vår webbplats under länken "GDPR" / Integritetspolicy i
sidfoten.
10. Klagomål till tillsynsmyndighet
Om du anser att vi hanterar dina personuppgifter på ett felaktigt sätt ber vi
dig i första hand kontakta oss. Du har även rätt att lämna in ett klagomål till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), som är ansvarig tillsynsmyndighet i
Sverige.


